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Capítulo 4 de la Norma ISO 19011:2018

Principios de Auditoría

1.- Integridad

2.- Presentación imparcial

3.- Debido cuidado Profesional

4.- Confidencialidad

5.- Independencia

6.- Enfoque basado en la Evidencia

7.- Enfoque basado en Riesgos

PhD. Cristian Arias Ulloa
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7.2.2 Comportamiento personal 

Los auditores deberían poseer los atributos necesarios que les permitan 
actuar de acuerdo con los principios de la auditoría tal como se describe en el 
Capítulo 4. Los auditores deberían demostrar un comportamiento profesional 
durante el desempeño de las actividades de auditoría. Los comportamientos 
profesionales deseados incluyen ser:
a) ético, es decir, imparcial, sincero, honesto y discreto; 
b) de mentalidad abierta, es decir, dispuesto a considerar ideas o puntos de 
vista alternativos; 
c) diplomático, es decir, con tacto en las relaciones con las personas; 
d) observador, es decir, activamente consciente del entorno físico y las 
actividades; 
e) perceptivo, es decir, consciente y capaz de entender las situaciones; 
f) versátil, es decir, capaz de adaptarse fácilmente a diferentes situaciones; 
g) tenaz, es decir, persistente y orientado hacia el logro de los objetivos;

… 
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…
h) decidido, es decir, capaz de alcanzar conclusiones oportunas basadas en el 
análisis y el razonamiento lógico; 
i) seguro de sí mismo, es decir, capaz de actuar y funcionar 
independientemente a la vez que interactúa eficazmente con otros; 
j) capaz de actuar con firmeza, es decir, capaz de actuar de manera 
responsable y ética, aunque estas acciones puedan no ser siempre populares 
y en alguna ocasión puedan causar desacuerdos o alguna confrontación; 
k) abierto a la mejora, es decir, dispuesto a aprender de las situaciones; 
l) abierto a las diferencias culturales, es decir, observador y respetuoso con la 
cultura del auditado; 
m) colaborador, es decir, que interactúa eficazmente con los demás, 
incluyendo los miembros del equipo auditor y el personal del auditado. 

PhD. Cristian Arias Ulloa

Principios de Auditoría
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6.2.3 Determinación de la viabilidad de la auditoría

Debería determinarse la viabilidad de la auditoría para proporcionar la confianza razonable 
en que los objetivos de la auditoría pueden lograrse. 

La determinación de la viabilidad debería tener en cuenta factores tales como la 
disponibilidad de lo siguiente: 

a) la información suficiente y apropiada para planificar y llevar a cabo la auditoría; 

b) la cooperación adecuada del auditado; 

c) el tiempo y los recursos adecuados para llevar a cabo la auditoría. 

NOTA Los recursos incluyen el acceso adecuado y apropiado a tecnologías de la información 
y las comunicaciones. 

Cuando la auditoría no es viable, debería proponerse al cliente de la auditoría una 
alternativa, de acuerdo con el auditado. 
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Escanea el Código QR y haznos
saber tus observaciones del 
curso, ayudándonos a mejorar.
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Evaluación final
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